.’ astra

Multigeneracne timy v skolach.
Pozrime sa na to!

lveta Orbanova
ASTRA - Zdruzenie pre inovacie a rozvoj



ZDRUZENIE

Q’P ust 'Ol | PREINOVACIE

A ROZV0OJ
v

mimovladne, nepolitické a dobrovolné zdruzenie fyzickych a
pravnickych osob

poskytuje celozivotné vzdelavanie
podporuje vyskumné a vyvojoveé kapacity

buduje vztahy medzi neziskovou, akademickou a komercnou sférou
a verejnou spravou
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@ astra

v

VIZIA

Slovensko je lepsim miestom pre Stastny zivot vzdelanych ludi, ktori spolupracuju a preberaju
zodpovednost za seba a svoje regiony

HODNOTY

= Integrita: Koname Cestne, transparentne a spravodlivo.

= Spolupraca: Spolupracujeme s ostatnymi na vytvarani vzajomne prospesnych partnerstiev.

= Respekt: Uznavame, reSpektujeme a ctime déstojnost kazdého Cloveka a institlcie a podporujeme
rozmanitu, inkluzivnu a bezpecnu komunitu

= Zodpovednost: Koname zodpovedne a zodpovedame za svoje rozhodnutia, Ciny a ich dosledky.

P

= Komunita: Spolupracujeme na prosperite nasho regionu, krajiny a sveta.




@ astra

Zijeme v rozmanitost

= Zakladné dimenzie rozmanitosti
Vek

Schopnosti, obmedzenia / Specialne potreby
Etnicky pévod a rasa

Pohlavie, rod a orientacia

Nabozenstvo

- Osobny 2iVOt5 Materinsky jazyk a cudzie jazyky; Rodinny stav; Osobnost; Socialne prostredie; Osobné skisenosti a prostredie;
RodiCovsky status; Zivotné ciele; Mobilita

= Praca a zamestnanie: vzdelavanie a profesionalny rast; Kariérne ciele; Typ osobnosti; Spravanie a praca v time; Sociélne
kompetencie a zruénosti; Spdsob myslenia; Pracovny $tyl; Rovnovaha medzi pracovnym a sukromnym zivotom; Meritokracia

" Organizécie: Pracovné prostredie, pracovné podmienky; Modely odmeriovania; Kariérne modely; Firemné dedicstvo; Organizécia
prace, pracovny Cas; Sektor a oblast prace (napr. oddelenie); Lokalita

14.4. 2023 Konferencia ASSSZ 4
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;o v astra
Generacie: véera a dnes @

v

= Francuzsky lexikograf Emile Littré definoval generaciu v roku 1863 ako "vSetkych [udi, ktori v
danom Case koexistuju v spoloCnosti".

= Generacia je skupina [udi, ktori ziju v rovnakom casovom obdobi a prezivaju rovnaké historické a
spoloCenské udalosti, vzdelanie, Styly vychovy a iné formujuce skusenosti

= Povodne: 1 rodinna generacia = 20 rokov, v jednom storoCi az 5 generacii
= Dnes: odporucany odhad 25 az 30 rokov

= OcCakava sa zmena smerom ku kratSiemu intervalu pre definiciu generacie:

Rychly rozvoj technoldgii definuje generacie viac nez historické alebo spoloenskeé udalosti

= Prvykrat v historii 5 generacii na pracovisku
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@ astra

Generacie na Slovensku >

887 117
644 968
238 194
3 321

Gen Alfa Gen Z GenY Gen X Boomers Tradicionalisti Greatest gen

2013 | 1997 - 2012 | 1981 - 1996 | 1965 — 1980 1046 — 1964 | 1928 — 1945 | 1901 - 1927 |
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v

Som TRADICIONALISTA, nar. 1928 - 1945, mém 78 - 95 rokov || astra

o |

= korejska a vietnamska vojna, hnutie hippies, zelezna opona

= Ticha generacia: vyrastala v dobach, kedy nebolo bezpectné
navonok vyjadrovat svoj nazor a postoje

= Zamerana na pracovnu kariéru, ktoru uprednostiuje pred

aktivizmom
= Pristup: pravidla platia; "Poctivi mzdu za poctivu pracu”.
= Peniaze: najprv Setri, potom utrat, plat' v hotovosti
= Vzdelanie: je sen
= Hodnoty lojalita, disciplina a konformita, reSpekt k autoritam
= Obliekanie formalne

Konferencia ASSSZ 9
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Som BABY BOOMER, nar. 1946 — 1964, mam 59 — 77 rokov @ astra

v

= pristatie na Mesiaci, hnutie za obCianske prava, hnutie za
prava zien
= Cielavedomi, pracoviti, dosahuju mimoriadne vysledky, nenavidia

alebo miluju autority, workoholici, ambiciozni a lojalni, ale aj
cynicki, zamerani na pracu

= Pristup: predebatujme pravidla
= Peniaze: kupim teraz, zaplatim neskor
= \/zdelanie: mam nan pravo, narok

= Hodnoty: Optimizmus, medziludské vztahy, orientacia na tim,
zdravie a wellness, osobny rast, dosiahnutie uspechu
zodpovednostou

= Komunikacia a Styl prace: Respektujuci, komunikacia osobna,
dava priklady na spatnu vazbu, vyzaduje plnu pozornost,
lojalny voci zamestnavatelovi

= Obliekanie

14.4. 2023 N cia ASSSZ 10



v

Som gen X, nar. 1965 — 1980, mam 43 — 58 rokov @ astra

Cernobyl, epidémia AIDS, pad Berlinskeho mru,
vynalez internetu; su to deti rozvodov

= Xennials/Huséakove deti, 1975 - 1980: mikrogeneracia medzi X a Y,
analogové detstvo a digitalna dospelost

= Riskuju, su skepticki, uprednostiuju osobny zivot a rodinu,
zameriavaju sa na kvalitu prace a nie nadcasy, $éfov vnimaju ako
kolegov

= Pristup: pravidla sa mézu porusit
| = Peniaze: Setrim, Setrim, Setrim
= Vzdelanie: nastroj na splnenie potrieb a snov

= Hodnoty: globalne myslenie, technicka gramotnost,
rozmanitost, nezaujem o autority, neformalnost; chcu
mat radi svoju pracu

= Komunikacia a Styl prace: Chce jasné a strucné ciele (odrazky
atd.), ocenuje zabavu, uvolnenu atmosféru.

= QObliekanie: Business casual (low end)
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Som gen Y, nar. 1981 — 1996, mam 27 — 42 rokov (@] astra

v

= 11. september, hurikan Katrina, diskusie o globalnom
oteplovani, internet, vojna v Iraku, strelba na skolach,
komunikacia cez sms

= optimisticki, sebavedomi, vytrvali, uprednostnuju kolektivne akcie
= Pristup: predefinujme pravidla

= Peniaze: zarabame, aby sme utratili, peniaze su obezivo

= Vzdelanie: velmi draha a nakladna vec

= Hodnoty: orientacia na uspech, samostatnost, otvorenost,
rozmanitost, technicka gramotnost; rovnost zien; rovnovaha
medzi pracovnym a sukromnym Zivotom

= Komunikéacia a Styl prace: Orientacia na ciel, ocenuju
spolupracu a timovu pracu, chcu byt vyzyvani, chcu, aby sa
ich nazory ocenovali, vyzaduju okamzitu spatnu vazbu,
vyuzivaju technoldgie; ¢asto menia pracu, aby sa posunuli
vpred

= Obliekanie: Cokolvek, o je pohodiné

brencia ASSSZ 12



Som gen Z, nar. 1997 — 2012, mam 11 — 26 rokov (@] astra

v

= smartfony, socialne média, rastuca rasova a etnicka
rozmanitost, homosexualne manzelstva: viac cestovania
po celom svete; Studentske dlhy; virtualny svet 24/7,
udrzatelnost, ochrana zivotného prostredia

= Digitalni domorodci, sutazivi, rychlo sa ucia, su pretazeni, ¢asto
mozu byt osameli a depresivni; chcu kontakty; radikalne
inkluzivni; realisticki pragmatici; veria v délezitost dialdégu a
akceptuju nazorove rozdiely s instituciami, v ktorych pdsobia, a s
vlastnymi rodinami

= Hodnoty: Progresivne, rovnost Zien a spolocné rodiCovstvo,
rovnovaha medzi pracovnym a sukromnym zivotom, zaujem o
zmenu klimy; akceptovanie rasovych, etnickych,
nabozenskych a LGBT+ rozdielov

= Komunikacia a Styl prace: Rychle tempo, finanéna motivacia,
podnikavost; multitasking; uprednostiiuju samostatnu pracu; a
interakciu osobne (m6ze byt aj facetime); chcu flexibilitu;
hladaju rieSenia on-line. Komunikujte pomocou textovych
sprav, okamzitych sprav a socialnych médii

% o : '-’ =
,- / Re _“'ur ] g
‘ »§
Serena Isioma Y
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@ astra

UCITELIA
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@ astra

OECD TALIS 2018 ’

= 3 cykly: 2008, 2013 a treti cyklus v roku 2018 (30. 4. - 11. 5. 2018)
= 260 000 ugitelov z 31 krajin OECD a 17 dal3ich krajin a regionov sveta; 23 ¢lenskych krajin EU

= Slovensko v TALIS 2018: 181 8kdl, 3 046 ucitelov (druhy stuperi ZS a nizsi stupel osemroénych gymnazif), a 180
riaditelov $kol. (NUCEM)

= 82 % vSetkych ucitelov tvoria na Slovensku zeny, (v krajinach OECD 68 %)
= priemerny vek ucitelov: 44 rokov

= priemerny vek riaditelov Skol: 52 rokov

= kazdy treti SK uCitel (33 %) je vo veku 50+

- (priemer OECD 34 %). Slovensko bude musiet v najblizS§om desatroci obnovit jedného z troch ¢lenov ucitelského zboru.

= 24 % riaditelov je vo veku 60+ (za poslednych 10 rokov zvySenie o 10%)
- v krajinach OECD je v priemere v podobnom veku 20 % riaditelov

= ycitelia do 30 rokov: SR 8,2 %
- pokles od 2008 o 10%;

= uditelia vo veku 30-49 rokov: SR 58,7 %, OECD 54,5 %
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v : : T astra
Manazment a riadenie 5 generacii v skole @

= UCitelia 4 generacii (BB, X, Y, Z)

- Generacné charakteristiky
- Rozne fazy kariéry a zamestnaneckého cyklu
- OdliSné potreby a oCakavania

= Ziaci a Studenti, 2 generacie (Z, Alfa)
: Poloplny pohar: Rozmanitost prinasa moznosti

Motivacie Q

- Reverzného mentoringu ‘ =5
- Viacdimenzionalneho pohladu P\A\lf - HALF
~ Stability g;‘ i = E \m
- Vzajomnej podpory QJ. LL | “

= Poloprazdny pohar: Rozmanitost prinasa rizika m—
- Konfliktov
- ZhorSenej komunikacie a vzajomného nepochopenia
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Ucitelia podia generacii: prehlad @ astro

_ Baby boomeri m

Skolalinstitucia Chcl dat svojim $kolam . Posudzujl indtittcie na
, . A Skepticki vo€i inStituciam o
Zamestnavatel vlastnu pecat zaklade vlastnych zasluh

Oficialna, napr. ro¢na Tyzdenna4, stru¢na, jasne

Casta, uprimna, otvorena  Spatna vazba,

Spatna vazba spatna vézba, dc’)bre 2 okamzita o g pomenované plusy aj
zdokumentovana minusy

Kontinualne Trénujte a vzdelavajteich  Cim viac sa naugia, tym  Kontinualne vzdelavanie

vzdelavanie prili§ @ mézu odist dihSie zostanu je spdsob Zivota

: Praca nie je vSetko: =R Ao
Rovnovaha Pomdozte mi vytvorit Dajte mi rovnovahu teraz, 10 J° VSEHO. dblezitejSi ako praca,

. . . < : ) , potrebujem flexibilitu, aby ’ N
pracovny/osobny rovnovahu pre vSetkych nie ked budem mat 65 fvip potrebujem den volna na
i . som mohol vyvazit vsetky .

Zivot ostatnych rokov : . podporu dusevného
svoje aktivity :
zdravia,
Zmena zamestnania VTN ELO @rlie e Je nevyhnutna Je to rutinna zalezitost B WRLED el

spomalenie kariéry som spokojny/a
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UCitelia podla generacii: ziskavanie a nabor
Co chcu a hladaju u zamestnavatela

Baby boomeri m

moznosti rastu a rozvoja prilezitosti pre osobny rast;

- flexibilny pracovny Cas
moznost Ciastocného Uvazku

stabilitu - chcu sa citit
bezpecne vo svojej pracovnej
pozicii, ked sa bliZi ich odchod
do dochodku

zdravotneé benefity - zdravotna
starostlivost je déleZita

mentorské programy

14. 4. 2023

kariéry

rovnovahu medzi rodinou,

formalna kariérna draha
nemusi byt nevyhnutne ich
ciefom.

pracou a volnym ¢asom

stabilitu a hodnoty: Co je
zmyslom toho, ¢o vaSa robite?
PRECO to robite takto?

Skolenia a profesionalny aj

osobnostny rozvoj

mentorské programy

mentorstvo: uvedomuju si €o
mozu ziskat od skusenejSich
kolegov.

- flexibilitu: chcu rovnovahu
medzi pracovnym a
sukromnym Zivotom

moznost pracovat digitalne

Konferencia ASSSZ

@ astra

v

prilezitosti na uCenie

mentoring

- flexibilitu; budu chciet

pracovat na dialku alebo
vyskusat netradi¢nu kariérnu
cestu.

18



UcCitelia podla generacii: rozvoj a udrzanie

praca je najdolezitejSia
ocenuju timovud pracu a lojalitu
ponuknite im prilezitosti
mentorovat mladSich alebo
novSich zamestnancov, po

profesionalnej aj osobnej
stranke

komunikacia: Hovorte otvorene
a priamo, prezentujte moznosti,
aby ste ukazali flexibilitu;
Otazky zodpovedajte dokladne
a poskytnite detaily

ponuknite im flexibilitu, alebo
volno na starostlivost o vnucata
alebo starnucich rodicov

"pracuje, aby zila - nie Zije, aby
pracovala,

motivuje ju plat a finan¢na
stabilita, kedze musi zvladnut
viacero financnych povinnosti:
Studium ich deti a vlastny
déchodok; z vyhod je na 1.
mieste flexibilita na pracovisku

ocenuje zdravotné a wellness
benefity, najma tie, ktoré im
pomahaju zvladat stres

uprednostiuje externych
profesionalnych mentorov alebo
kouCov, personalizované
vzdelavacie programy

pravidelne zdielajte informacie -
udrzujte ich v obraze; poziadajte
ich o spatnu vazbu

Neformalna komunikacia,
uprednostiiuju e-maily

chce zmysluplnu pracu a
moznost napredovania. Ak im to
nebude ponuknuté, odidu.

ponuknite im moznost vyberu
benefitov, flexibilitu a
rozmanitost prace, a odmeny

poskytujte im pravidelnu spatnu
vazbu a hodnotenie ich vykonu;
ocente ich Uspechy, ale
pomenuite aj oblasti, ktoré si
vyzaduju zlepSenie

oceni wellness programy
zamerané na emocionalne a
fyzické zdravie

pravidelne vysvetlujte dolezZitost
ich prace

pridelte im zodpovednost za
dobrovolnicke a charitativne
aktivity

Otvorena komunikacia, ktora
zahrna prijatie ich napadov

@ astra

v

chce flexibilitu a ,portféliovu
kariéru®, ucast na viacerych
pracovnych Cinnostiach naraz
je neustale v pohotovosti a
neustale pripojena, je
podnikatel'sky zalozena a tuzi
sa ucit

poskytnite im prilezitosti na
spolupracu a moznost, ako
nieco zmenit: Chcu, aby ich
praca nejakym sposobom
ovplyvnila svet

ocenuju reverzny mentoring,
kde sa podelia o0 svoje
technické zruCnosti a zaroven
ziskaju skusenosti od starsich
zamestnancov

vzdelavanie online



@ astra

v

Gen1 vs gen2 vs genad....naozaj? Je to konfliki?

= BB vnima generacie X a Y ako
- nedisciplinované a nesustredené
- maju pocit, ze ostatni generacie odmietaju ich predchadzajuce skusenosti a ze im chyba disciplina a sustredenie

= Generacia X vnima

- BB ako malo flexibilnych jedincov nepristupnych zmenam, dogmatickych v mysleni, sexistickych, defenzivnych a
nedostatoCne kreativnych

- Milenialov ako arogantnych

= Mileniali vidia
- Gen X ako pomalu generaciu, neschopnu riesit problémy
- BB ako malo kreativnych

= Generacia Z vidi.......

Prestanme porovnavat generacie, pretoze pri porovnavani minulosti a
sucasnosti sa veci budu vzdy javit inak.
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@ astra

v

...ta nova generacia...

Dnesna mladez miluje luxus. Maju zlé sposoby, pohfdaju autoritami,
nemaju uctu k starsim fudom a hovoria nezmysly, ked by mali pracovat.

Kazda generacia si namysla, ze je inteligentnejsia ako
ta pred nou a mudrejSia ako ta, ktora pride po nej.

G.Orwell
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@ astra

Generacéna inteligencia GQ a jej budovanie ’

= Schopnost uvazovat a konat na zaklade pochopenia vlastnej a cudzej zivotnej drahy,

rodinnej a socialnej historie v ramci sucasnej spolocenskej Klimy. simon siggs a Lowenstein 2011 GENERACNA
INTELIGENCIA

= Budovanie generacnej inteligencie
1. Akceptacia existencie generacnych odlisnosti a ich pochopenie
2. |dentifikacia generacii na pracovisku
3. Pochopenie vztahu medzi generaCnymi poziciami
4. Konat spdsobom, ktory je generacne uvedomely
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@ astra
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o astra
Generacia Alfa @

{€d 1BERDROLA = 2,8 miliona novorodencov tyzdenne
= do roku 2025: viac ako 2 miliardy Alfa

- generacia Alfa bude najvacSou generaciou v historii.

- India, Cina a Indonézia: najvyssi pocet

Cralsciegca N = Su to deti gen'Y a mladsi surodenci gen Z

= NajlepSie materialne vybavena generacia

= Technologicky najzrucne|Sia generacia

= DIh&i vek doZitia dizka Zivota ako ktorakolvek
predchadzajuca generacia

= Alfa sa bude:

dihSie vzdelavat

= neskér zacnu zarabat

= zostanu doma s rodi¢mi dlhSie ako ich predchodcovia,
generacia Z a generacia Y. Uloha rodidov sa preto bude tykat
dIhSieho vekového rozpatia

= 65 % Alfa bude pracovat v zamestnaniach, ktoré dnes
neexistuju )
= OcCakavanie: 50% gen Alfa ziska VS titul

J) The Alpha generation

at a glance

Mobile Global Visual Digital Social

MARK
McCRINDLE Thes anaLrsT
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Alfa nikdy nepoznala svet bez socialnych médii a internetu; @ astra
"digitalni domorodci” zavisli od technologii a internetu

= \/ysoka technicka zdatnost

= Rozmanitost a globalne zmyslanie: vyrastaju v prepojenejSom svete a su rozmanitejSie a globalnejsie
zmys$lajuce ako predchadzajuce generacie. Od mladého veku su vystavené réznym kulturam, jazykom a
myslienkam.

= Prisposobivost a odolnost: musia sa orientovat v rychlo sa meniacom svete a vyvinut si schopnost
prisposobit sa a byt odoIné voci zmenam.

= Kratka doba pozornosti: vyrastaju s neustalym pristupom k internetu a socialnym médiam, maju kratsiu dobu
pozornosti ako predchadzajuce generacie a su viac zamerané na okamzité uspokojenie.

= Nezavislost: vyrastali vo svete s [ahkym pristupom k informaciam a zdrojom, maju tendenciu ucit sa
samostatne a mysliet samostatne, pricom su schopné samy vyhladavat informacie a rieSenia

= Ekologicky uvedomeli: silnejSi zaujem o otazky zivotného prostredia a udrzatelnosti
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v . , ¥) | astra
Dakujem za pozornost

lveta Orbanova
astra@astra-ngo.sk
iveta.orbanova@gmail.com
www.astra-ngo.sk
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astra

Partneri

O projekte

PROUD reaguje na aktuasine vyzvy a to
spoloenskeé, technologicke (digitdina praca
a praca : domu| a globsine (pandémia

Strukturdine zmeny v praci) ovplyvhujlce

trh prace.

Projekt ponuka komplexny a inovativoy
mentorsky program pre miadych Tudi

|generdcia ¥ a2 Z), ktory rohladnuje ich

ipecificke potreby a problémy v peaci v
digitdlne] ére a podporuje ich osobna
pohedu a profesionaine 2rucnost
prostrednictvom virtudlineho vadeldavacieho

prostredia (Moodle).

PROUD

Professional ad 4 young workars (om0 dversa chalenges 1 work

Codunded by
the European Umion

Cto paogeiais 20031 MO - KAZIO-C0008GETS
proudproject.eu PROUD je projekt Erasmus+, ktorého ciefom je posilnit

individualnu pohodu a vysokl odbornest pracujicich
miadych fudi.

i
i
u




@ SECOVE O projekte Partneri Vysledky projektu Kontaktujte nas em Slovencina

SECOVE

CENTRA ODBORNEJ EXCELENTNOSTI
PRE TRVALO UDRZATELNU ENERGIU




SEGCOYE 0 projekte Partneri Vysledky projektu Kontaktujte nas Novinky wm Slovencing

Vysledky projektu su velmi réznorode, pretoze ich ciefom je vytvori dplne novy model spoluprace medzi poskytovatel'mi odbornébo vzdelavania &
Pripravy, zastupcami priemyshu, vyskumsymi organizaciami  zainteresovanymi stranami vo vieobecnosti. CoVE po vytvoreni narodnych aj
nadnaroduych siet’ ponuknu Zivii ekosystém zlozeny zo vzdelavacich institucil, spolocuosty, verejuych zainteresovanych stran a d'zlich ralevantnych

organizacii.
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